Wir sind anders - und stehen dazu!

Das ist nicht nur ein leeres Versprechen. Wir fordern Ihre Ubernahme aktiv - wir arbeiten weder
mit Kiindigungsfristen bei Ubernahme noch mit Provisionen oder Ablésen. So steigern wir nicht
nur lhre Chancen auf Ubernahme, sondern férdern Ubernahmen auch aktiv durch die Gewahrung
von Gutschriften fur den Ubernehmenden Betrieb.

IMPART- Willkommen im Team!

Direkte Vermittlung: Qualitatsspezialist fur
Reklamationen & Prozesse (m/w/d)

(263)
© Standort: SteiRlingen Anstellungsart(en): Vollzeit

FUr unseren Kundenbetrieb, einem mittelstandischen Unternehmen im Raum SteiSlingen, suchen
wir zum nachstmoglichen Zeitpunkt im Rahmen der direkten Personalvermittlung einen
Qualitatsspezialist fur Reklamationen & Prozesse (m/w/d) in Vollzeit.

lhre Aufgaben:

e Bearbeitung und Abstimmung von Reklamationen mit Kunden und Lieferanten

e Analyse von Qualitatsmangeln, Fehlerquellen und Unregelmafiigkeiten im operativen
Ablauf

e Auswertung von Fehlerquoten, Auffalligkeiten und wiederkehrenden
Qualitatsproblemen

e Unterstltzung bei der Umsetzung und Nachverfolgung von Sofort-, Korrektur- und
Verbesserungsmalinahmen

e Mitarbeit bei Wareneingangsprufungen, produktionsbegleitenden Qualitatskontrollen
sowie Erst-, Prozess- und Endabnahmen

e Erstellung, Aktualisierung und Verwaltung von Prifdokumentationen, Prufplanen und
qualitatsbezogenen Reports

e Unterstltzung bei Product Quality Reviews, Audits sowie der Optimierung des
Qualitatsmanagementsystems

e Begleitung von Produkt-, Prozess- und Zeichnungsfreigaben im technischen Umfeld

e Analyse von Reparatur- und Fehlerdaten zur Ableitung von OptimierungsmalBhahmen
fur Produkte, Ablaufe und Qualitatsstandards

Das bringen Sie mit:

e Berufserfahrung in der Qualitatssicherung, Qualitatsprafung, im Reklamationswesen
oder im Qualitdtsmanagement

e Fundiertes Verstandnis fur technische Produkte, Fertigungsprozesse und typische
Fehlerbilder

e Ausgepragte analytische Fahigkeiten sowie eine strukturierte, sorgfaltige und prazise
Arbeitsweise

¢ Sicherer Umgang mit qualitatsbezogenen Analysen, Prufberichten und
Dokumentationen

e Sehr gute Deutschkenntnisse sowie gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

e Kenntnisse im Bereich Audits, Product Quality Reviews oder vergleichbarer
Qualitatsprozesse sind wunschenswert

e Fahigkeit, qualitatsrelevante Themen bereichstbergreifend zu koordinieren und
abzustimmen



e Klare, Iosungsorientierte und verlassliche Kommunikation mit internen
Fachabteilungen, Kunden und Lieferanten

Unser Angebot:
e Festanstellung durch direkte Personalvermittiung
¢ Interessante und abwechslungsreiche Tatigkeit mit hoher Eigenverantwortung
¢ RegelmaRige Mitarbeiterevents
e Kompetente Ansprechpartner (m/w/d) far eine individuelle Einarbeitung
e Flexible Arbeitszeiten und mobiles Arbeiten
e Langfristige Zusammenarbeit mit Entwicklungsperspektive
e Regelmaliige Weiterbildungsmaglichkeiten
e Ein betriebliches Gesundheitsmanagement mit Sport- und Fitnessangeboten

Noch Fragen? Dann freuen wir uns auf Ihren Anruf!
Oder besuchen Sie unsere Homepage fur weitere interessante Stellenangebote.

ImparT - Wir freuen uns auf Sie!

ImparT Personalagentur Bodensee GmbH

Herrn Tobias Hoffmann

August-Ruf-Strasse 8, 78224 Singen

Telefon: 07731/59137-26 (auch Whatsapp); Telefax: 07731-59137-49;

Email: bewerbung@impart-bodensee.de; Internet: www.impart-bodensee.de

Abteilung(en): kaufmannisch
Art(en) des Personalbedarfs: Neubesetzung
Tarifvertrag: Haustarifvertrag mit Gewerkschaft IG Metall Entgeltgruppe: Nach
Absprache
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